


Guide a l'intention des travailleurs étrangers
des lois régissant le travail et 'emploi

i vous étes un étranger venu au Canada
pour travailler, vous constaterez sans doute
que certaines de nos lois et pratiques
different de celles de votre pays d’origine.
Vous trouverez dans ce guide des indications sur
certaines différences importantes que vous ne
connaissiez peut-étre pas.

Quels sont mes droits comme travailleur au
Canada?

Au Canada, les droits des travailleurs sont,
dans bien des cas, les mémes que ceux des
travailleurs d’autres pays. Il s’agit notamment
des suivants : le droit de constituer un syndicat
et d’en étre membre, le droit a une
indemnisation en cas d’accident du travail,

le droit d’étre en sécurité dans votre lieu de
travail, le droit de ne pas faire de travail forcé et
le droit de ne pas faire 1'objet de discrimination
au travail.

Sachez quels sont vos droits!

Méme si vous étes un travailleur étranger sans
permis de travail valide, vous étes protégé par la
plupart des lois canadiennes régissant le travail
et l'emploi. La seule exception est 1'assurance-
emploi.

Qu’est-il important de savoir a propos des
lois régissant le travail et 'emploi au
Canada?

Il y a deux choses importantes a savoir a propos
des lois régissant le travail et I'emploi au
Canada.

Premierement, au Canada, chaque province a
ses propres lois dans ces domaines ainsi que ses
propres organismes chargés de les appliquer.

e Les provinces s’apparentent aux Etats dans
d’autres pays, mais elles ont une plus grande
autonomie par rapport au gouvernement
fédéral. Il y a dix provinces et trois territoires.

e Les lois fedérales dans les domaines du travail
et de 'emploi s’appliquent a ’administration
fédérale, a certains secteurs d’activité clés
et a la plupart des sociétés d’Etat fédérales
(entreprises qui appartiennent au
gouvernement fédéral et sont exploitées par
celui-ci) - soit environ 10 % de la population
active totale du Canada.
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Deuxieémement, dans chaque province, il existe
différents types d’organismes qui s’occupent de
faire respecter différents types de droits en
matiere de travail et d’emploi.

Secteurs d'activité régis par le Code canadien du

travail :

e Entreprises a caractere interprovincial et
international (services de transport par
autobus, camionnage, traversiers, transport
maritime, etc.)

e Lignes de transport aérien, aéronefs et
aéroports

¢ Télécommunications (radiodiffusion et
télédiffusion, réseau téléphonique et
cablodistribution)

e Banques

e Quvrages ou entreprises déclarés par le
Parlement étre a l’avantage général du
Canada (p. ex., silos-élévateurs, extraction
et traitement de 1'uranium)

e La plupart des sociétés d’Etat fédérales

Quelles sont les attributions des commissions des

droits de la personne au Canada?

e Au Canada, des bureaux provinciaux des
droits de la personne recoivent les plaintes
de discrimination en matiere d’emploi.

¢ Les bureaux nationaux des droits de la
personne acceptent aussi les plaintes
concernant la discrimination en matiere de
logement ainsi que concernant la violation
des droits de la personne.

A qui dois-je m"adresser si j'estime que mon
employeur ne me traite pas de facon
équitable pour des raisons fondées sur le
sexe, la race ou d'autres caractéristiques qui
me distinguent des autres travailleurs?

Vous pouvez déposer une plainte aupres de la
commission des droits de la personne dans la
province ou vous travaillez. (Si vous étes en
Colombie-Britannique, vous devez déposer votre
plainte directement au Tribunal des droits de la
personne.) Il existe une commission fédérale des
droits de la personne, mais cette commission
s’occupe uniquement des secteurs régis par les
lois fédérales.

Pour plus de renseignements, consultez le Guide
des lois interdisant la discrimination en matiére
d’emploi au Canada et le Guide des droits des
travailleuses enceintes au Canada.

Vous pouvez communiquer avec un bureau
d’aide juridique méme si vous n’avez pas de
permis de travail valide.

Que puis-je faire si mon employeur ne me
donne pas le taux de salaire minimum ou
ne paie pas les heures supplémentaires?
Vous pouvez déposer
une plainte au bureau
des normes d’emploi ou
de travail de la province
ou vous travaillez.

~SALAIRE |
MUM.

Pour plus de
renseignements ou pour
obtenir le numéro de
téléphone du bureau des
normes d’emploi ou de
travail, consultez le
Guide des normes de travail minimales, des retenues
salariales et de I’assurance-emploi au Canada.
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Chaque province ou territoire fixe son propre
taux de salaire minimum.

Votre employeur doit vous payer au taux de
salaire minimum méme si vous n’avez pas de
permis de travail valide.
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Les droits des travailleurs agricoles

e Les droits des travailleurs agricoles sont
différents de ceux des autres travailleurs dans
bon nombre de provinces canadiennes.

e Pour plus de renseignements, consultez le
Guide des normes de travail minimales, des
retenues salariales et de I’assurance-emploi au
Canada.

e Le travailleurs agricoles peuvent déposer des
plaintes de discrimination en matiere
d’emploi dans chaque province.

L'assurance-maladie au Canada

¢ Au Canada, chaque province a son propre
régime de soins de santé et toutes les
personnes qui habitent sur son territoire
y ont droit. Dans certains cas, il faut avoir
résidé dans la province pendant une période
minimale pour avoir droit au régime
d’assurance public.

Que puis-je faire si mon employeur ne me
paie pas pour tout le travail que j'ai fait ou
s'il ne me paie pas du tout?

Vous pouvez déposer une plainte au bureau des
normes d’emploi ou de travail de la province ou
vous travaillez.

Votre employeur est obligé de vous payer. Vous
pouvez porter plainte méme si vous n’avez pas
de permis de travail valide.

Pour plus de renseignements, consultez le Guide
des lois interdisant le travail forcé au Canada.

Que puis-je faire si je me blesse au travail?
Si vous étes blessé au travail, vous devez
prévenir immédiatement votre employeur et
demander des soins médicaux. Vous pouvez
présenter une demande d’indemnisation a la
commission des accidents du travail de la
province ou vous travaillez.

¢ Au Canada, « I'indemnisation des accidents
du travail » et les régimes de sécurité sociale
et de santé sont séparés.

¢ Sivous perdez la vie pendant que vous faites
votre travail, votre famille
peut toucher vos indemnités
d’accident de travail.

Vous pouvez recevoir des
indemnités d’accident du
travail méme si vous n’avez pas
de permis de travail valide.

Pour plus de renseignements,
consultez le Guide des accidents
du travail au Canada.

A qui dois-je m"adresser pour signaler que
mon lieu de travail n'est pas sécuritaire?
Vous pouvez vous adresser a la division de

la sécurité au travail de la province ou vous
travaillez. Pour plus de renseignements ou pour
obtenir le numéro de téléphone a composer,
consultez le Guide de la santé et de la sécurité au
travail au Canada.

Vous avez droit a un environnement de travail
sécuritaire méme si vous n’avez pas de permis
de travail valide.

Que puis-je faire si mon employeur me
congédie?

Lorsque vous occupez un emploi depuis un
certain temps, votre patron doit vous donner
un préavis raisonnable ou vous verser une
indemnité avant de vous congédier. Toutefois,
il y a certaines exceptions : vous pouvez avoir
été congédié sans préavis mais pour un « motif
valable » (par exemple, une inconduite grave ou
des absences répétées sans raison valable), si
votre contrat est terminé ou si 'usine ou vous
travaillez ferme ses portes, etc.

Votre patron ne peut pas vous congédier ou
vous pénaliser parce que vous avez revendiqué
un droit 1égal ou que vous souhaitez le faire.
De plus, si vous avez travaillé pour un
employeur au Québec, en Nouvelle-Ecosse ou
dans un secteur régi par les lois fédérales
pendant un certain temps, votre employeur n'a
pas le droit de vous congédier sans une bonne
raison.

Si votre patron vous congédie sans respecter la
loi ou s'il ne vous donne pas de préavis (ou une
indemnité tenant lieu de préavis), vous pouvez
porter plainte au bureau des normes d’emploi
ou de travail pertinent.
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Si vous étes visé par une convention collective,
vous pouvez régler votre plainte en déposant un
grief.

Vous pouvez présenter une demande
d’assurance-emploi au bureau de Ressources
humaines et Développement des compétences
Canada dans la province ou vous travaillez.

e En Ontario et dans les secteurs régis par les
lois fédérales, vous pouvez avoir droit, selon
la loi, a une indemnité de départ si vous avez
été congédié, en fonction de facteurs tels que
la durée de votre période d’emploi. De plus,
votre convention collective ou votre contrat
de travail individuel peut prévoir ce genre
d’'indemnité en cas de congédiement.

Si vous n’avez pas de permis de travail valide,
vous n'avez pas droit aux prestations
d’assurance-emploi au Canada.

Pour plus de renseignements, consultez le Guide
des normes de travail minimales, des retenues
salariales et de ’assurance-emploi au Canada et le
Guide des lois régissant les relations de travail au
Canada.

A qui puis-je m"adresser si j'ai besoin que
quelqu'un m'explique la loi et m’aide a
défendre ma cause?

Dans toutes les provinces, il y a un bureau
d’aide juridique qui fournit des services
juridiques aux personnes a faible revenu.

Si les avocats ou le personnel d'un tel bureau
ne peuvent pas vous aider, ils vous indiqueront
a qui vous adresser.
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Meéfiez-vous des trafiquants

e Personne n’a le droit de vous promettre un
bon emploi au Canada et, ensuite, de vous
obliger a faire de la prostitution.

e Personne n’a le droit de vous enlever votre
passeport pour vous obliger a travailler.

e Personne n’'a le droit de vous menacer
physiquement pour vous obliger a travailler.

e Toute personne qui aurait agi de cette
maniere avec vous pourrait faire de la prison.

Logement

¢ Au Canada, les employeurs ne sont pas tenus
par la loi de fournir de I’hébergement aux
travailleurs.

e Si les travailleurs sont logés et nourris par
I'employeut, celui-ci peut déduire du salaire
de ces travailleurs une partie des cotts. Une
limite est fixée en ce qui concerne le
montant qui peut étre déduit pour chaque
repas et pour chaque jour ou semaine
d’hébergement.

e (C'est différent si vous €tes un travailleur
agricole temporaire participant aux
programmes de travailleurs agricoles
saisonniers des Antilles du Commonwealth
et du Mexique. Pour plus de renseignements,
consultez le Guide des programmes de
travailleurs agricoles saisonniers des Antilles du
Commonwealth et du Mexique au Canada.
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Commission de coopération
dans le domaine du travail
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Guide des lois régissant les relations

Canada protegent le droit des travailleurs

de créer un syndicat et d’en faire partie, de
neégocier collectivement et de prendre
collectivement des mesures.

l es lois régissant les relations de travail au

Les lois du travail favorisent de saines relations
entre les travailleurs, les syndicats et les
employeurs.

Dans la plupart des provinces, les lois régissant
les relations de travail s’appliquent aux
travailleurs étrangers, y compris ceux qui n’ont
pas de permis de travail valide.

Lois fédérales ou provinciales : lesquelles
s'appliquent en matiére de relations de
travail?

Sauf si vous travaillez dans un secteur de
compétence fédérale, ce sont les lois de la
province ou vous travaillez qui s’appliquent aux
relations entre les syndicats, les travailleurs et
les employeurs. En général, les secteurs de
compétence fédérale sont régis par le Code
canadien du travail.

Quelles activités sont visées par les lois
régissant les relations de travail?

Les lois régissant les relations de travail en
vigueur dans les différentes administrations du
Canada ont beaucoup de points communs et se
fondent sur des principes fondamentaux qui
garantissent les droits des travailleurs et des
syndicats.

de travail

Ces lois protegent les droits suivants :

Liberté d’association et droit d’organisation

e Les travailleurs ont le droit de s’associer pour
promouvoir et défendre leurs intéréts en
matiere d’emploi.

¢ Les gouvernements ont 1'obligation de
proteger les travailleurs qui revendiquent leur
droit d’organisation.

Guide des lois régissant les relations de travail au Canada




Droit de négocier collectivement

e Les travailleurs ont le droit de négocier
en groupe leurs conditions de travail.

¢ Les employeurs sont tenus de négocier
de bonne foi avec un syndicat lorsque la
majorité des employés ont choisi celui-ci
comme représentant.

Droit de gréve

e Le droit de greve est plus limité que le droit
de négocier collectivement ou le droit
d’organisation.

¢ Au Canada, les travailleurs peuvent
légalement faire la greve uniquement lorsque
la convention collective (contrat de travail
qui lie le syndicat et I'employeur) arrive a
expiration.

Comme travailleur, vous avez le droit de vous
associer a d’autres travailleurs pour régler des
problémes communs et améliorer vos
conditions de travail.

Relations de travail :
Les rapports entre les
syndicats, les
travailleurs et les
employeurs sont
souvent appelés relations de travail ou relations
industrielles.

Secteurs de compétence fédérale régis par le Code

canadien du travail :

e Entreprises a caractere interprovincial
et international (services de transport par
autobus, camionnage, traversiers, transport
maritime, etc.)

e Lignes de transport aérien, aéronefs et
aéroports

e Télécommunications (radiodiffusion
et télédiffusion, réseau téléphonique
et cablodistribution)

e Banques

e Quvrages ou entreprises déclarés par
le Parlement étre a I'avantage général du
Canada (p. ex., silos-élévateurs, extraction et
traitement de 'uranium)

e La plupart des sociétés d’Etat fédérales

Des entreprises privées du Yukon, des Territoires
du Nord-Ouest et du Nunavut sont aussi régies
par le Code canadien du travail.

Qu’est-ce qu'un syndicat et que peut-il faire
pour moi?

Un « syndicat » est un groupe d’employés qui
unissent leurs efforts pour obtenir des salaires
plus élevés, de meilleures heures de travail et de
meilleures conditions de travail.

Les syndicats :

e vous représentent aupres de 'employeur;

e négocient les
salaires, les heures
et les conditions de
travail dans le
cadre de
« conventions
collectives »;

e veillent a ce que
les conventions
collectives soient
appliquées.

Quels avantages et désavantages y a-t-il a
faire partie d'un syndicat?

Faire partie d'un syndicat présente plusieurs
avantages, notamment la possibilité d’obtenir
des salaires plus élevés, plus d’avantages sociaux
et de meilleures conditions de travail.

L'appartenance a un syndicat signifie aussi
certaines obligations, comme le paiement d'une
cotisation et la nécessité de faire la greve au
besoin.

Accréditation syndicale

Pour pouvoir obliger un employeur a négocier

une convention collective pour les employés

qu’il représente, un syndicat doit étre

accrédité :

e Plus de 50 % des travailleurs du lieu de
travail ou d'une unité dans ce lieu de travail
doivent décider de devenir membres d'un
syndicat avant que celui-ci puisse étre
accrédité.

e ['accréditation signifie qu'une commission
du travail a autorisé officiellement le syndicat
a agir pour le compte d’un groupe de
travailleurs appelé unité de négociation.

e Les travailleurs et les syndicats sont protégés
contre l'interférence de I'employeur quand ils
s’efforcent d’obtenir 1'accréditation de la
commission du travail.

Guide des lois régissant les relations de travail au Canada




Selon la loi, mon employeur a-t-il le droit de
m’empécher d'adhérer a un syndicat ou de
m’obliger a faire partie d’un tel organisme?
Si vous étes assujetti aux lois régissant les
relations de travail, votre employeur n’a pas le
droit de vous empécher d’adhérer au syndicat
de votre choix.

L'employeur et les personnes agissant en son

nom n’ont pas le droit :

¢ de vous menacer, de vous pénaliser ni de
vous intimider de quelque facon que ce soit
parce que vous faites partie d'un syndicat ou
que vous songez a en faire partie;

e de participer aux activités d'un syndicat ni de
lui verser une contribution;

e de faire preuve de discrimination a I'égard
d’une personne parce qu’elle est ou était
membre d'un syndicat ou qu’elle veut
adhérer a un syndicat; par discrimination, on
entend, par exemple, le refus d’embaucher
un travailleur ou le congédiement d'un tel
travailleur ou bien encore toute situation qui
fait qu'un travailleur est traité différemment
a cause de son association avec un syndicat;

¢ de modifier les conditions de travail pour
empécher les travailleurs en place ou les
futurs travailleurs de devenir membres d'un
syndicat.

Le syndicat a-t-il des obligations envers ses

membres?

e Sivous étes représenté par un syndicat, vous
étes en droit de vous attendre a ce qu'il agisse
de bonne foi et vous représente de facon
équitable, sans discrimination.

¢ Il est en outre interdit aux syndicats de vous
menacer, de vous pénaliser ou de vous
intimider d'une facon quelconque parce que
vous avez décidé de ne pas en faire partie ou
d’adhérer a un autre syndicat.

A qui puis-je m"adresser pour déposer une
plainte si mes droits de syndiqué ont éte
bafoués?

e Dans chacune des provinces et a
I'administration fédérale, il y a un organisme
chargé des relations du travail, appelé
commission du travail (sauf au Québec, ou
ces fonctions relevent du commissaire
général du travail).

e Les commissions du travail (et au Québec,
le commissaire) accréditent les syndicats,
enquétent sur les plaintes de pratiques
déloyales en matiere de travail, interpretent
les lois et reglent les affaires dont elles sont
saisies. De plus, elles aident les employeurs et
les syndicats a régler leurs problémes avant
qu’ils ne dégénerent en conflit.

Griefs

La plupart des conventions collectives prévoient
des mécanismes pour régler les problémes. Le
processus s'appelle la procédure de grief.

Un grief est une plainte que vous pouvez
déposer contre ’employeur lorsqu'il ne respecte
pas les dispositions de la convention collective.

L'employeur et le syndicat discutent alors de la
plainte et s’efforcent de régler le probléme.

§’ils ne parviennent pas a s’entendre, le grief
peut étre soumis a l’arbitrage.

A I’étape de 'arbitrage, un arbitre indépendant
entend les deux parties et rend une décision.

Guide des lois régissant les relations de travail au Canada
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Lappartenance a un syndicat est-elle un droit
constitutionnel?

La Constitution du Canada ne protége pas le
droit d’adhérer a un syndicat. Toutefois, tous les
travailleurs ont des droits constitutionnels
fondamentaux au Canada.

Vous avez le droit de vous associer au groupe

de votre choix :

e Meéme si vous étes un travailleur qui n’est pas
assujetti a la législation régissant les relations
de travail dans votre province ou secteur,
vous étes libre de devenir membre d'un
syndicat ou d’une autre association liée au
travail.

¢ Selon l'article 2 de la Charte canadienne des
droits et libertés, chacun a le droit
fondamental de s’associer a d’autres
personnes et de s’exprimer.

¢ Aucune loi ni aucun agent du gouvernement
ne peut limiter de facon déraisonnable les
libertés prévues dans la Constitution.

Le piquetage pacifique a caractere informatif

est légal :

e Parfois, les travailleurs décident de piqueter
en signe de protestation. Le piquetage est en
général une manifestation a l'extérieur d'une
entreprise ou d'une organisation. Il a pour
but de faire pression sur 'employeur et
d’informer le public des problemes dans le
milieu de travail. Le piquetage pacifique est
protégé selon la Charte canadienne des droits
et libertés.
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Communiquez avec votre commission du travail pour
savoir si vous étes protégé par les lois sur les
relations du travail.

e Les employés de maison sont visés par une
telle loi partout sauf en Alberta, au Nouveau-
Brunswick et en Ontario.

¢ Les travailleurs agricoles sont visés par une
telle loi partout au Canada, sauf en Alberta,
en Ontario, au Québec (lorsqu’il y a
habituellement en permanence moins de
trois de ces travailleurs) et au Nouveau-
Brunswick (lorsque moins de cinq travailleurs
sont employés).

e Les planteurs d’arbres sont protégés par ce
genre de loi dans toutes les administrations.

e Les pécheurs sont protégés dans toutes les
administrations (a Terre-Neuve-et-Labrador
et au Nouveau-Brunswick, les pécheurs sont
protégés par une loi distincte).

¢ Dans toutes les lois sur les relations du travail
au Canada, les administrateurs sont exclus.

Le piquetage secondaire

Il s’agit du piquetage qui se fait devant des lieux

de travail ou des associations qui font affaire

avec I'employeur ou qui ont des relations avec

lui :

¢ selon I'administration en cause, le piquetage
secondaire peut étre ou ne pas étre interdit
dans certaines circonstances;

¢ le piquetage secondaire ne comprend pas les
activités telles que la diffusion de
communiqués, les campagnes épistolaires ni
la diffusion d’information dans le cadre de
publicité payée. Ces activités sont protégées
aux termes de la Charte canadienne des
droits et libertés.
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Commission de coopération
dans le domaine du travail

Guide des lois régissant les relations de travail au Canada




Guide des lois interdisant le travail force

Qu’est-ce que le travail force?

Le travail forcé est tout travail ou service qu'une
personne est obligée de faire ou d’offrir contre
son gré sans étre payée ou sous la menace.

Dans la Charte canadienne des droits et libertés,
le droit a la vie, la liberté et la sécurité sont
protégés; personne ne doit étre privé de ces
droits, sauf dans des circonstances
exceptionnelles et selon les principes de justice
fondamentaux.

Sachez quels sont vos droits

¢ Dans chaque province du Canada, il existe
des normes de protection minimales pour les
travailleurs.

e Tous les travailleurs ont droit a un salaire
pour le travail qu'ils ont fait.

Pour plus de renseignements sur vos droits,
consultez le Guide des normes de travail
minimales, des retenues salariales et de l'assurance-
emploi au Canada.

¢ Dans la plupart des cas, vous pouvez
travailler n’'importe ou et quand vous le
voulez, a condition qu'il ne s’agisse pas d'un
travail illégal.

e Personne ne peut vous obliger a offrir vos
services a un employeur si vous n’étes pas
rémunéré et que vous n’étes pas d’accord.

Vous devez prévenir les autorités compétentes dans
les cas suivants :
¢ Si votre employeur vous menace de vous
maltraiter, vous ou une autre personne,
si vous quittez votre emploi.

au Canada

Si votre employeur vous dit des choses qui
vous portent a croire que vous-méme ou une
autre personne risquez d’étre blessés si vous
quittez votre emploi.

Si votre employeur vous enferme dans votre
lieu de travail.
Si votre
employeur vous
menace, ce qui
vous empéche
de quitter la
maison.

Guide des lois interdisant le travail forcé au Canada
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¢ Si votre employeur tente de prendre, de
garder ou de détruire votre passeport ou vos
documents d’'immigration.

¢ Siun trafiquant (une personne qui vous fait
traverser la frontiere en secret) vous oblige
a travailler gratuitement sous prétexte que
vous devez payer le colt du « voyage ».

¢ Sivous &tes obligé de vous prostituer.
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Votre employeur pourrait faire de la prison s'il
vous oblige a vous prostituer ou s'il vous prive
de votre liberté en ne vous laissant pas sortir
une fois votre travail terminé.
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Pour en savoir plus sur les droits des travailleurs
dans la province ot vous habitez, composez les
numéros suivants :

Alberta 1-800-232-7215
Colombie-Britannique (604) 852-5486
fle-du-Prince-Edouard 1-800-333-4362
Manitoba 1-800-821-4307
Nouveau-Brunswick 1-800-452-2687
Nouvelle-Ecosse 1-888-315-0110
Ontario 1-800-531-5551
Québec 1-800-265-1414
Saskatchewan 1-800-667-1783

Terre-Neuve-et-Labrador 1-877-563-1063

Commission de coopération
dans le domaine du travail

Guide des lois interdisant le travail forcé au Canada




Guide des lois régissant le travail des enfants

es parents et les employeurs doivent
Lveiller sur la sécurité des jeunes

travailleurs et protéger leur santé sur les
lieux de travail.

Lorsqu'ils emploient des enfants, les
employeurs doivent faire des efforts particuliers
pour assurer leur sécurité et protéger leur santé
au travail.

Au Canada, les provinces, les territoires et le
gouvernement fédéral réglementent le travail
des enfants et des jeunes de moins de 18 ans.
En général, ces enfants et ces jeunes sont
autorisés a travailler dans la mesure ou ce
travail ne présente pas de risques pour leur
santé, leur bien-étre ou leur sécurité et ou il ne
les empéche pas de fréquenter 1'école. Dans la
plupart des provinces, les enfants de moins de
14 ans ne peuvent pas travailler, sauf dans des
circonstances spéciales.

A quel age peut-on commencer a travailler
au Canada?

Tout dépend de la province ou vous voulez
travailler.

En regle générale, les jeunes peuvent
commencer a travailler dans la plupart des
entreprises et des emplois a 14 ans au Nouveau-
Brunswick, a Terre-Neuve-et-Labrador, en
Ontario et au Québec, a 15 ans en Alberta

et en Colombie-Britannique et a 16 ans au
Manitoba. Pour ce qui est de la Nouvelle-Ecosse,
de I'fle-du-Prince-Edouard et de la
Saskatchewan, on accepte que des enfants de
moins de 14 ans occupent bon nombre
d’emplois sans autorisation spéciale et sans
restrictions.

e Pour plus de renseignements a ce sujet et a
propos de tous les points ci-apres, composez
I'un des numeéros donnés a la fin du présent
guide. Chaque province a ses propres regles
et ses propres exceptions.

De quoi ai-je besoin pour pouvoir travailler?
Dans certaines provinces, on exige l'autorisation
d’'un parent ou du tuteur, et parfois méme du
directeur de l'école ou du directeur des normes
d’emploi de la province.
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Puis-je travailler autant que je le veux et au
moment que j'ai choisi?
Non. Dans la plupart

des provinces, le

nombre d’heures de
travail d'une personne
mineure est limité. En
outre, il existe dans
chaque province des

lois qui indiquent que
les personnes mineures doivent étre en classe a
certaines périodes de la journée.

Habituellement, les jeunes travailleurs ne sont
pas autorisés a travailler de nuit ou pendant les
heures de classe normales.

Puis-je exercer n'importe quel emploi?

Non. Dans la plupart des provinces, il est
interdit aux mineurs d’occuper certains emplois
qui sont dangereux, difficiles ou qui risquent
d’avoir des effets néfastes sur le développement
moral. Par exemple, au Nouveau-Brunswick, les
enfants mineurs agés de moins de 14 ans ne
peuvent pas travailler dans des garages ou des
salles de danse — ni dans aucun autre des
endroits énumérés dans la loi. En Nouvelle-
Ecosse, les enfants mineurs agés de moins de

16 ans ne sont pas autorisés a travailler dans un
stand de tir ni dans une salle de billard — ni
dans aucun autre des endroits énumérés dans la
loi.

Faute de place, il n’est pas possible de donner
dans ce guide la liste complete de tous les
endroits ou les mineurs peuvent ou ne peuvent
pas travailler.

Puis-je travailler la nuit?
Pas en temps normal.
Dans la plupart des
provinces, il est interdit
aux enfants en dessous
d’'un certain age de
travailler apres 22 h ou

23 h, le soir.

2 Guide des lois régissant le travail des enfants au Canada

Combien d'heures de travail puis-je faire par
jour?

Dans la plupart des provinces, les enfants
mineurs ne peuvent pas travailler plus de deux
ou trois heures les jours ou il y a de I'école ni
plus de huit heures les jours de congé.

Est-ce que je peux travailler dans une ferme
au Canada?

Oui. Au Canada, il est permis aux enfants
mineurs de travailler dans une ferme.

Est-ce que les lois régissant le travail des
enfants s’appliquent au travail agricole de la
méme maniere qu'aux autres catégories
d’emplois?

Dans certaines provinces, les lois régissant le
travail des enfants ne s’appliquent pas du tout
ou seulement en partie au travail agricole. Dans
les paragraphes qui suivent, on a résumé les lois
fondamentales qui s’appliquent au travail des
enfants dans chaque province du Canada. Dans
toutes les régions du Canada, les employeurs
doivent faire preuve de vigilance et voir a ce que
la sécurité des jeunes travailleurs soit assurée et
leur santé protégee.

Province Restriction

Alberta En regle générale, les restrictions
relatives au travail des enfants ne
s’appliquent pas a ceux qui
travaillent dans une ferme ou
dans un ranch.

Les enfants de moins de 16 ans
doivent étre a 1’école pendant les
heures de classe normales, a
moins d’avoir un permis spécial.

Colombie- Pour pouvoir travailler dans

Britannique quelque secteur que ce soit, y
compris le secteur agricole, les
travailleurs doivent étre agés de
15 ans ou détenir un permis de
la direction générale des normes
d’emploi.



Province

fle-du-Prince-
Edouard

Restriction

Les jeunes de moins de

16 ans ne peuvent pas travailler

dans une ferme ou dans d’autres

secteurs :

e sile travail présente des
risques pour leur santé ou leur
développement normal;

¢ plus de huit heures par jour
ou 40 heures par semaine;

¢ pendant les heures de classe
normales;

¢ plus de trois heures un jour de
classe sans avoir permis;

e entre 23 het7 h.

Sauf dans le cas de l'interdiction
concernant le travail dangereux,
ces regles ne s'appliquent pas
lorsqu'il s’agit d'une entreprise
ou d'une ferme ou seuls les
membres de la famille de
I'employeur travaillent. Si
certaines conditions sont
respectees (p. ex., le
consentement des parents),
I'inspecteur des normes du
travail peut décider d’exempter
un jeune de l'application de ces
restrictions.

Lorsqu'ils engagent des jeunes,

les employeurs doivent :

¢ indiquer les dangers
potentiels;

¢ donner des directives
appropriées;

e superviser le travail du jeune
ou voir a ce qu'un adulte
qualifié se charge de cette
tache;

e fournir une formation
appropriée.

Restriction

La plupart des restrictions
imposées en ce qui concerne le
travail des enfants ne
s’appliquent pas au secteur
agricole. Toutefois, les enfants de
moins de 16 ans ne sont pas
autorisés a travailler pendant les
heures de classe a moins d’avoir
un permis. Les enfants de moins
de 15 ans ne peuvent obtenir ce
genre de permis.

Les jeunes de moins de

18 ans ne peuvent pas travailler
pendant les heures de classe a
moins d’avoir leur diplome
d’études secondaires.

Dans le secteur agricole et dans
les autres secteurs, les jeunes
agés de moins de 16 ans ne
peuvent pas travailler :

e plus de six heures par jour;

e plus de trois heures un jour de
classe;

e un jour de classe lorsque le
total des heures de travail et
des heures de classe dépasse
huit heures;

e entre 22 h et 6 h.

Il est interdit d’embaucher des
jeunes agés de moins de 14 ans
dans le secteur forestier,
notamment pour la plantation
d’arbres, le débroussaillement et
la pulvérisation, sans un permis
du directeur des normes
d’emploi.
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Province

Nouvelle-
Ecosse

Ontario

Restriction

Les jeunes agés de moins de

16 ans ne peuvent pas travailler
dans le secteur forestier,
notamment la plantation
d’arbres, le débroussaillement et
la pulvérisation, a moins qu'ils
ne soient a 'emploi d'un
membre de leur famille.

Les jeunes de moins de 16 ans

doivent fréquenter 'école et ne
peuvent pas travailler pendant

les heures de classe.

Les jeunes ayant moins de

14 ans ne peuvent pas travailler

dans une ferme ni dans d’autres

secteurs :

¢ si ce travail présente des
risques pour leur santé ou leur
développement normal;

e sile travail risque de nuire a
la fréquentation scolaire ou de
limiter la capacité du jeune de
profiter de ses eétudes;

¢ plus de huit heures par jour;

¢ plus de tres heures un jour de
classe sans avoir un permis;

e sile total du temps passé en
classe et au travail dépasse
huit heures par jour;

e entre 22 het 6 h.

La plupart des restrictions en ce
qui concerne le travail des
enfants ne s’appliquent pas au
secteur agricole. Les jeunes agés
de moins de 16 ans doivent
fréquenter 1’école et ne peuvent
pas travailler pendant les heures
de classe sans permis, a moins
d’avoir terminé leurs études
secondaires.
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Province

Québec

Saskatchewan

Restriction

Les jeunes agés de moins de

18 ans ne peuvent pas travailler

dans une ferme ou dans d’autres

secteurs :

e sile travail risque de nuire a
leur santé, a leur éducation ou
a leur développement normal;

e sile travaille dépasse leurs
capacités.

Si la fréquentation scolaire est
obligatoire pour I'enfant ou le
jeune, celui-ci ne peut pas
travailler :

e pendant les heures de classe
ni pendant des heures qui
rendent la fréquentation
scolaire difficile ou
impossible;

e entre 23 het6h.

A la demande de ses parents,
un éleéve peut étre autorisé a
s’absenter de 1'école pendant
au plus six semaines au cours
de I'année scolaire pour
effectuer un travail urgent.

Les jeunes de moins de 14 ans
ne peuvent étre embauchés a
moins que l'employeur ne
recoive une autorisation écrite
des parents de 1'enfant ou de
son tuteur.

Les jeunes travailleurs doivent
étre agés de 16 ans pour
pouvoir faire fonctionner de
I’équipement motorisé mobile
dans un chantier ou pour
travailler dans des secteurs ou
ils risquent d’étre exposés a des
produits chimiques ou
biologiques dangereux.

Les jeunes de moins de 16 ans
ne peuvent pas travailler
pendant les heures de classe
sans la permission de leur
directeur d’école.



Province Restriction

Terre-Neuve-  Les jeunes 4gés de moins de

et-Labrador 16 ans ne peuvent travailler dans
une ferme ou dans d’autres
secteurs :

¢ sil’employeur n'a pas recu
l'autorisation écrite d'un
parent ou du tuteur;

e sile travail risque de nuire a
la fréquentation scolaire ou de
limiter la capacité du jeune de
profiter de ses études;

e sile travail présente un
danger pour la santé ou le
développement normal du
jeune;

¢ plus de huit heures par jour;

¢ plus de trois heures un jour de
classe sans avoir un permis;

¢ sile total du temps passé en
classe et au travail dépasse
huit heures par jour;

e entre22het7h;

¢ sil’enfant n’a pas une période
de repos de 12 heures
consécutives par jour;

e pendant une gréve ou un
lock-out.

Il est interdit d’embaucher des
jeunes de moins de 14 ans.

Le travail dangereux pour les enfants, c’'est I'affaire

de tout le monde.
Les fonctionnaires provinciaux qui appliquent

les normes relatives au travail, a la santé et a la
sécurité recevront les plaintes de bonne foi
concernant le travail dangereux pour les enfants
et les jeunes, quel qu’en soit I'auteur.

Sources d'information provinciales

Alberta

Pour obtenir plus de renseignements sur
I'emploi des jeunes, demander un permis ou
déposer une plainte, communiquez avec le
bureau des ressources humaines et I'emploi
(Human Resources and Employment) le plus

proche ou composez les numéros suivantes :
(780) 427-3731 a Edmonton, ou 310-0000
(780) 427-3731 (sans frais pour toute la
province).

Si vous croyez qu’un enfant travaille dans des
conditions dangereuses ou si vous désirez plus
de renseignements sur la santé et la sécurité des
travailleurs, communiquez avec le personnel du
groupe responsable de la santé et de la sécurité
au travail (Workplace Health and Safety) au
numéro suivant :
e 1-866-415-8690 (numéro sans frais pour
toute la province).

Colombie-Britannique
Pour obtenir plus de renseignements sur
I'emploi des jeunes, demander un permis ou
déposer une plainte, communiquez avec le
bureau des normes d’emploi (Employment
Standards Branch) le plus proche, en Colombie-
Britannique, ou composez le numéro suivant :
e 1-800-663-3316 (numéro sans frais pour
toute la province).

Pour plus de renseignements sur la santé et la

sécurité des travailleurs, communiquez avec la

commission des accidents du travail (Workers’

Compensation Board) de la Colombie-

Britannique au numéro suivant :

e 1-888-621-SAFE (1-888-621-7233 numéro
sans frais pour toute la province).

ile-du-Prince-Edouard

Pour obtenir des renseignements sur I'emploi

des jeunes ou déposer une plainte,

communiquez avec la division des relations du

travail (Labour and Industrial Relations

Division) au numéro suivant :

e 1-800-333-4362 (numéro sans frais pour
toute la province).

Si vous croyez que les conditions de travail d'un
enfant sont dangereuses ou si vous désirez plus
de renseignements sur la santé et la sécurité des
travailleurs, communiquez avec la direction de
la santé et de la sécurité au travail (Occupational
Health and Safety Branch) au numéro suivant :
e 1-800-237-5049 (numéro sans frais pour
toute la province).
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Manitoba

Pour obtenir plus de renseignements sur
I'emploi des jeunes, demander un permis ou
déposer une plainte, communiquez avec le
bureau du ministére du Travail et de
I'Immigration le plus proche ou composez les
numéros suivantes : (204) 945-3352 a Winnipeg
ou 1-800-821-4307 (sans frais).

Si vous croyez que les conditions de travail d'un

enfant sont dangereuses ou si vous désirez plus

de renseignements sur la santé et la sécurité des

travailleurs, communiquez avec la Division de la

sécurité et de I'hygiene du travail :

e 1-800-282-8069 (numéro sans frais pour
toute la province).

Nouveau-Brunswick

Pour obtenir des renseignements sur I'emploi

des jeunes ou déposer une plainte,

communiquez avec le bureau de la Direction des

normes d’emploi le plus proche ou composez le

numéro suivant :

e 1-888-4LABOUR (1-888-452-2687 numéro
sans frais pour toute la province).

Nouvelle-Ecosse

Pour obtenir des renseignements sur I'emploi

des jeunes ou déposer une plainte,

communiquez avec la division des normes de

travail (Labour Standards Division) au numéro

suivant :

e 1-888-315-0110 (numéro sans frais pour
toute la province).

Ontario

Si vous croyez que les conditions de travail d'un

enfant sont dangereuses ou si vous désirez plus

de renseignements sur la santé et la sécurité des

travailleurs, communiquez avec la Direction de

la santé et de la sécurité au travail :

e 1-800-268-8013 (numéro sans frais pour
toute la province).

Québec

Pour obtenir des renseignements sur les normes

du travail ou déposer une plainte,

communiquez avec la Commission des normes

du travail :

e 1-888-708-9188 (numéro sans frais pour
toute la province).

Si vous croyez que les conditions de travail d'un
enfant sont dangereuses ou si vous désirez plus
de renseignements sur la santé et la sécurité des
travailleurs, communiquez avec la Commission
de la santé et de la sécurité du travail (CSST) au
numéro suivant :
e 1-800-667-7585 (numéro sans frais pour
toute la province).

Saskatchewan

Le Labour Farm Safety Program de la

Saskatchewan favorise I'utilisation de pratiques

agricoles sécuritaires et permet d’offrir des

conseils sur I'emploi des jeunes et des enfants

dans le secteur agricole :

e 1-877-419-3510 (numéro sans frais pour
toute la province).

Si vous croyez que les conditions de travail d'un

enfant sont dangereuses ou si vous désirez plus

de renseignements sur la santé et la sécurité des

travailleurs, communiquez avec la division de la

santé et de la sécurité au travail (Occupational

Health and Safety Division) aux numéros

suivants :

e 1-800-567-7233 (numéro sans frais pour
toute la province);

e 1-800-667-5023 (a Saskatoon).

Terre-Neuve-et-Labrador

Pour obtenir des renseignements sur I'emploi

des jeunes ou déposer une plainte,

communiquez avec la division des normes de

travail (Labour Standards Division) au numéro

suivant :

e 1-877-563-1063 (numéro sans frais pour
toute la province).

Commission de coopération
dans le domaine du travail
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Guide des normes de travail minimales, des
retenues salariales et de I'assurance-emploi

u Canada, il existe dans toutes les

administrations, c’est-a-dire fédérale,

provinciales et territoriales, des normes
d’emploi minimales.

Ces normes protegent les droits des employés et
font en sorte que les travailleurs soient traités
avec respect et de facon équitable.

En général, les travailleurs étrangers, y compris
ceux qui n’ont pas de permis de travail valide,
sont protégés par les lois régissant les normes

d’emploi, et cela dans la plupart des provinces.

Quel est le salaire horaire minimum au
Canada?

Au Canada, chaque province et territoire a fixé
son propre salaire horaire minimum que les
employeurs doivent respecter. Pour connaitre
le salaire minimum qui s’applique 1a ot vous
travaillez, vous devez téléphoner au bureau
d’emploi ou des normes de travail de votre
province.

Vous ne pouvez pas renoncer a votre droit au

salaire horaire minimum.

¢ Dans certains cas, votre patron peut déduire
de votre salaire le colit du logement et des

repas.

e 1l peut parfois arriver que les jeunes Y a-t-il une limite pour le nombre d'heures de
travailleurs ou les travailleurs sans expérience travail que mon employeur peut me demander
recoivent un salaire minimum plus bas. Pour de faire par semaine?
plus de renseignements, communiquez avec Dans les administrations fédérale, provinciales
le bureau d’emploi ou des normes de travail et terr